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BEER GAME 4.0

Resumo

O Beer Game (BG) do inglés, Jogo da Cerveja, € um dos simuladores de
gerenciamento desenvolvido na Sloan School of Management do Massachusetts Institute of
Technology (MIT) pelo System Dynamics Group da Sloan no inicio dos anos 1960 a partir da
pesquisa de Jay Forrester sobre dindmica industrial. O jogo consiste na simulagdo de um
sistema de producédo e distribuicdo no qual os jogadores sao desafiados a tomar decisdes
por meio do pensamento sistémico. As decisbes do quanto produzir e 0 quanto
comercializar a partir de grandes estoques e demanda decrescente ou estoques baixos e
demandas crescentes sdo desafios diarios de um ambiente empresarial, em que a decisao
de um agente afeta a decisdo de outro agente na cadeia de suprimentos. Por outro lado, os
processos envolvidos na cadeia de producdo e de suprimentos e toda sua arquitetura é
influenciada por uma evolu¢cdo econbmica associada ao termo economia 4.0. Isso €
possibilitado pelo avango das tecnologias de telecomunicagéo e informacgdo como a Internet
das Coisas (IoT) e a Inteligéncia Artificial (IA), o que viabiliza a satisfacdo de novos
requisitos na cadeia de suprimentos como a produc¢éo sob demanda e reducdo de estoques,
a personalizagdo de produtos, a digitalizacdo e virtualizacdo de servigos e rastreabilidade
completa e em tempo real, dentre outros. Assim, o objetivo deste trabalho é elaborar uma
proposta de jogo para simulacdo de cadeia de suprimentos e produgcdo para fins
educacionais envolvendo os conceitos de logistica 4.0. Para isso, serd utilizada a pratica
pedagdgica gamificada no ensino sobre cadeias de suprimentos e producdo e de demais
conceitos das disciplinas envolvidas, preferencialmente de forma integrada. Um simulador
de cadeia de distribuicdo de cervejas - Beer Game - sera aplicado em sala de aula com
algumas das etapas adicionais que seguem os moldes da logistica 4.0. A coleta de dados se
dard por meio de supervisdo em sala de aula da aplicacdo da simulacdo. Na continuidade
deste trabalho, pretende-se apresentar os resultados da avaliacdo e mais detalhes sobre a
simulacédo baseada no Beer Game 4.0.
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